
Berglund Ford Mercury GMC Buick
05/07/2010



Inner Circle 5 mile radius
Middle Circle 1 9 mile radius
Middle Circle 2 23 mile radius

1 to 9 (43)

10 to 99 (33)

100 to 999 (16)

1000 to 9999 (1)

Customer Counts by Zip Code





8,554 100.00%

30 0.35%

753 8.80%

73 0.85%

2,513 29.38%

3,369 39.39%

5,185 60.61%



5,185
111

79

21

11

19,746

857

3,887

64438

3,24314

850 514

894 40

790 10

709 10

1,29871

123

32





Inner Circle 5 mile radius
Middle Circle 1 9 mile radius
Middle Circle 2 23 mile radius

0 to 599 (21)

600 to 1199 (7)

1200 to 1799 (5)

1800 to 2399 (1)

2400 to 3000 (1)

Service Conquest by Zip Code



Same Make Conquest

Zip Location Radius Existing SNS Existing
Services

Recent Inactive Lost Market
Share

Buick Ford Gmc Mercury Total
Conquest

24523 BEDFORD, VA 0.0 2000 26 1974 577 255 1142 54.4% 139 1230 195 88 1652

24570 LOWRY, VA 6.7 1 -- 1 1 -- -- 25.0% -- 1 -- 2 3

24556 GOODE, VA 7.3 220 4 216 58 28 130 38.6% 22 257 46 18 343

24174 THAXTON, VA 7.6 150 1 149 39 19 91 32.3% 14 267 21 11 313

24122 MONTVALE, VA 11.1 76 2 74 12 11 51 19.6% 21 259 21 3 304

24551 FOREST, VA 12.7 391 16 375 88 49 238 16.7% 152 1339 280 94 1865

24095 GOODVIEW, VA 14.4 58 -- 58 7 7 44 7.3% 30 646 36 22 734

24064 BLUE RIDGE, VA 14.6 59 3 56 12 4 40 6.7% 41 651 55 28 775

24121 MONETA, VA 14.9 488 8 480 119 51 310 28.0% 79 977 125 52 1233

24526 BIG ISLAND, VA 14.9 124 -- 124 34 27 63 39.4% 11 136 37 7 191

24550 EVINGTON, VA 15.2 84 2 82 20 4 58 7.8% 56 739 120 53 968

24066 BUCHANAN, VA 15.8 33 1 32 6 6 20 4.8% 26 552 41 17 636

24104 HUDDLESTON, VA 16.0 270 3 267 60 31 176 37.6% 34 312 82 16 444

24536 COLEMAN FALLS, VA 16.0 7 -- 7 -- 2 5 16.3% 2 27 4 3 36

24571 LYNCH STATION, VA 16.6 16 1 15 5 3 7 4.4% 18 235 54 16 323

24101 HARDY, VA 17.0 42 -- 42 8 6 28 6.1% 18 547 54 27 646

24502 LYNCHBURG, VA 17.3 257 11 246 44 29 173 8.0% 241 2094 292 190 2817

24579 NATURAL BRIDGE STATION, VA 17.9 1 -- 1 -- -- 1 0.5% 22 167 12 8 209

24179 VINTON, VA 18.4 73 2 71 8 8 55 5.4% 78 1083 58 33 1252

24503 LYNCHBURG, VA 18.9 77 2 75 23 6 46 5.8% 122 836 178 76 1212

24505 LYNCHBURG, VA 19.7 6 -- 6 -- 2 4 30.0% 2 9 1 2 14

24517 ALTAVISTA, VA 20.3 20 2 18 2 2 14 2.6% 39 495 97 34 665

24506 LYNCHBURG, VA 20.4 10 2 8 1 -- 7 10.3% 2 53 8 7 70

24501 LYNCHBURG, VA 20.5 89 5 84 12 5 67 5.9% 137 992 107 109 1345

Service Table 1 of 2

675 302 1363 139 1231 195 90

461 253 1407 452 5823 782 305

71 41 358 784 8235 1107 602

5185 123 5062 1227 606 3229 20.8% 1375 15290 2084 997 20603



Same Make Conquest

Zip Location Radius Existing SNS Existing
Services

Recent Inactive Lost Market
Share

Buick Ford Gmc Mercury Total
Conquest

24175 TROUTVILLE, VA 21.6 23 -- 23 5 3 15 6.6% 12 275 30 8 325

24574 MONROE, VA 22.0 12 -- 12 1 1 10 9.4% 4 90 10 11 115

24012 ROANOKE, VA 22.1 45 4 41 8 3 30 21.1% 7 137 9 -- 153

24184 WIRTZ, VA 22.3 24 -- 24 3 3 18 51.1% 3 18 2 -- 23

24090 FINCASTLE, VA 22.3 12 -- 12 2 1 9 13.5% 3 68 2 4 77

24504 LYNCHBURG, VA 22.5 24 2 22 5 2 15 73.3% 1 5 1 1 8

24563 HURT, VA 22.6 6 -- 6 1 -- 5 2.0% 9 225 43 23 300

24588 RUSTBURG, VA 23.2 62 -- 62 10 8 44 9.3% 28 486 57 32 603

24019 ROANOKE, VA 23.2 28 3 25 4 3 18 -- -- -- -- -- 0

24014 ROANOKE, VA 23.5 19 3 16 3 1 12 -- -- -- -- -- 0

24572 MADISON HEIGHTS, VA 25.3 52 3 49 9 6 34 67.1% 1 20 3 -- 24

24015 ROANOKE, VA 25.4 12 3 9 1 -- 8 -- -- -- -- -- 0

24557 GRETNA, VA 28.0 15 -- 15 -- -- 15 18.3% 1 61 3 2 67

24018 ROANOKE, VA 28.3 28 1 27 4 2 21 -- -- -- -- -- 0

24554 GLADYS, VA 29.4 14 1 13 -- 1 12 -- -- -- -- -- 0

24153 SALEM, VA 30.4 33 2 31 3 2 26 -- -- -- -- -- 0

24521 AMHERST, VA 30.9 24 -- 24 2 2 20 -- -- -- -- -- 0

24538 CONCORD, VA 31.0 18 1 17 3 2 12 -- -- -- -- -- 0

24151 ROCKY MOUNT, VA 31.5 15 -- 15 4 -- 11 -- -- -- -- -- 0

24522 APPOMATTOX, VA 39.8 28 1 27 3 1 23 -- -- -- -- -- 0

Service Table 2 of 2

675 302 1363 139 1231 195 90

461 253 1407 452 5823 782 305

71 41 358 784 8235 1107 602

5185 123 5062 1227 606 3229 20.8% 1375 15290 2084 997 20603
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Inner Circle 5 mile radius
Middle Circle 1 9 mile radius
Middle Circle 2 23 mile radius

0 to 599 (21)

600 to 1199 (7)

1200 to 1799 (5)
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2400 to 3000 (1)

Sales Conquest by Zip Code



Same Make Conquest Top Crossover Conquest

Zip Location Radius Existing SNS Existing
Sales

0 - 3 Yrs 4 - 5 Yrs 6 - 7
Yrs

7+ Yrs Market
Share

Buick Ford Gmc Mercury Chevrolet Toyota Dodge Total
Conquest

24523 BEDFORD, VA 0.0 1891 1891 -- 228 285 304 1074 -- 139 1217 195 88 542 147 162 2490

24570 LOWRY, VA 6.7 1 1 -- -- -- 1 -- -- -- 1 -- 2 2 -- 1 6

24556 GOODE, VA 7.3 201 201 -- 28 37 33 103 -- 22 254 45 18 2 -- 1 342

24174 THAXTON, VA 7.6 146 146 -- 16 20 30 80 -- 14 266 21 11 -- -- -- 312

24122 MONTVALE, VA 11.1 73 73 -- 2 14 8 49 -- 21 257 21 3 -- -- -- 302

24551 FOREST, VA 12.7 354 354 -- 80 74 77 123 -- 148 1330 278 92 -- -- -- 1848

24095 GOODVIEW, VA 14.4 57 57 -- 9 5 15 28 -- 28 638 36 22 -- -- -- 724

24064 BLUE RIDGE, VA 14.6 55 55 -- 7 13 12 23 -- 41 649 54 27 -- -- -- 771

24121 MONETA, VA 14.9 462 462 -- 61 58 99 244 -- 79 967 125 52 -- -- -- 1223

24526 BIG ISLAND, VA 14.9 119 119 -- 15 12 28 64 -- 11 136 37 7 -- -- -- 191

24550 EVINGTON, VA 15.2 79 79 -- 10 19 15 35 -- 56 725 119 53 -- -- -- 953

24066 BUCHANAN, VA 15.8 31 31 -- 9 11 4 7 -- 26 540 41 17 -- -- -- 624

24104 HUDDLESTON, VA 16.0 258 258 -- 27 44 49 138 -- 32 307 81 16 -- -- -- 436

24536 COLEMAN FALLS, VA 16.0 7 7 -- -- 1 2 4 -- 2 27 4 3 -- -- -- 36

24571 LYNCH STATION, VA 16.6 11 11 -- 1 3 2 5 -- 18 235 54 16 -- -- -- 323

24101 HARDY, VA 17.0 40 40 -- 7 9 13 11 -- 18 539 54 27 -- -- -- 638

24502 LYNCHBURG, VA 17.3 233 233 -- 41 54 64 74 -- 238 2064 292 186 -- -- -- 2780

24579 NATURAL BRIDGE
STATION, VA

17.9 1 1 -- -- 1 -- -- -- 22 166 12 8 -- -- -- 208

24179 VINTON, VA 18.4 68 68 -- 6 10 15 37 -- 78 1069 57 33 -- -- -- 1237

24503 LYNCHBURG, VA 18.9 65 65 -- 16 21 17 11 -- 122 830 177 76 -- -- -- 1205

24505 LYNCHBURG, VA 19.7 6 6 -- 1 3 -- 2 -- 2 9 1 2 -- -- -- 14

24517 ALTAVISTA, VA 20.3 16 16 -- 5 8 2 1 -- 38 484 96 34 -- -- -- 652

24506 LYNCHBURG, VA 20.4 8 8 -- 3 1 3 1 -- 2 53 8 7 -- -- -- 70

24501 LYNCHBURG, VA 20.5 80 80 -- 20 21 18 21 -- 137 978 106 109 -- -- -- 1330

Sales Table 1 of 2

272 342 368 1257

320 382 443 878

129 125 82 90

4819 4819 0 754 891 915 2259 19.6% 1361 15110 2072 990 546 147 164 20390



Same Make Conquest Top Crossover Conquest

Zip Location Radius Existing SNS Existing
Sales

0 - 3 Yrs 4 - 5 Yrs 6 - 7
Yrs

7+ Yrs Market
Share

Buick Ford Gmc Mercury Chevrolet Toyota Dodge Total
Conquest

24175 TROUTVILLE, VA 21.6 21 21 -- 4 2 4 11 -- 10 268 30 8 -- -- -- 316

24574 MONROE, VA 22.0 11 11 -- 3 3 3 2 -- 4 90 10 11 -- -- -- 115

24012 ROANOKE, VA 22.1 37 37 -- 7 5 9 16 -- 7 136 9 -- -- -- -- 152

24184 WIRTZ, VA 22.3 21 21 -- 3 7 4 7 -- 3 18 2 -- -- -- -- 23

24090 FINCASTLE, VA 22.3 12 12 -- 3 4 4 1 -- 3 67 2 4 -- -- -- 76

24504 LYNCHBURG, VA 22.5 22 22 -- 8 7 3 4 -- 1 5 1 1 -- -- -- 8

24563 HURT, VA 22.6 5 5 -- 1 1 2 1 -- 9 225 43 23 -- -- -- 300

24588 RUSTBURG, VA 23.2 55 55 -- 26 11 10 8 -- 28 479 55 32 -- -- -- 594

24019 ROANOKE, VA 23.2 25 25 -- 6 12 3 4 -- -- -- -- -- -- -- -- 0

24014 ROANOKE, VA 23.5 15 15 -- 3 3 4 5 -- -- -- -- -- -- -- -- 0

24572 MADISON HEIGHTS, VA 25.3 47 47 -- 18 16 4 9 -- 1 19 3 -- -- -- -- 23

24557 GRETNA, VA 28.0 15 15 -- 4 7 1 3 -- 1 61 3 2 -- -- -- 67

24018 ROANOKE, VA 28.3 25 25 -- 7 5 4 9 -- -- -- -- -- -- -- -- 0

24554 GLADYS, VA 29.4 12 12 -- 3 4 4 1 -- -- -- -- -- -- -- -- 0

24153 SALEM, VA 30.4 28 28 -- 12 6 5 5 -- -- -- -- -- -- -- -- 0

24521 AMHERST, VA 30.9 22 22 -- 6 7 8 1 -- -- -- -- -- -- -- -- 0

24538 CONCORD, VA 31.0 16 16 -- 4 10 2 -- -- -- -- -- -- -- -- -- 0

24151 ROCKY MOUNT, VA 31.5 11 11 -- 4 4 3 -- -- -- -- -- -- -- -- -- 0

24522 APPOMATTOX, VA 39.8 26 26 -- 7 11 5 3 -- -- -- -- -- -- -- -- 0

Sales Table 2 of 2

272 342 368 1257

320 382 443 878

129 125 82 90

4819 4819 0 754 891 915 2259 19.6% 1361 15110 2072 990 546 147 164 20390




